MA LOI MAY LANH TCL

Hy vong nhirng thong tin ching tdi cung cap sé gitp cho quy khach sir
dung may lanh TCL hiéu qu3, tét hon.

TCL la thwong hiéu may lanh da cé trén thi trwong Viét Nam kha lau,
tuy nhién day la dong san pham khién nhiéu khach hang phan van lya
chon bdi chat lwgng, thwong hiéu san phdm. Tuy vay, day ciing la
thuong hiéu cé nhiéu vu diém vuwot troi, phu hop vdi nhiéu déi twong
khdch hang. Nhitng khach hang dang st dung cac sdn phdm may lanh
thuwong hiéu TCL, d3 biét nhitng 16i hw hdong may lanh TCL gap phai
chua? ching toi s& gidi thiéu téi quy khach nhirng m3 16i gap phai trong
qua trinh st dung may lanh nay .

Bang m3 16i mdy lanh TCL

Diéu hoa khdng khi TCL cung cap tdi khach hang cac san pham da dang
nhu: may lanh treo twong, may lanh td dirng va cac dong may lanh
thwong mai . Nham dap &ng nhu cau cla nhiéu khach hang. V&i moi
dong may lanh khac nhau dwa ra nhitng chi thi 16i cho ngudi st dung
nhan biét khac nhau trong qua trinh st dung

L6i hw hong & may lanh TCL treo twdng

Hang TCL huwdng tdi cdc san pham bén bi, hoat ddng 6n dinh. Cac dong
diéu hoa TCL treo twdng thwdng gdp mot sé ma 16i hu hédng nhu: E1, E2,
E6. VAy nhitng ma 16i d6 ndi Ién diéu gi, nguyén nhan va cach khac phuc
ra sao?

Lo6i E1: DAy 13 16i cam bién (sensor) nhiét dd phong



+ Nguyén nhan: cdm bién hu hdong hoac board (diéu khién) hw héng

+ Kiém tra va khic phuc: sir dung dong ho do dé kiém tra dién tré cam
bién. Néu dién trd cdm bién khéng dung gid tri mac dinh s& tién hanh
thay day cdm bién mdi. Néu gia tri dién tré cdm bién dung, thay day
ma&i van bao 16i, 1tc nay s& tién hanh kiém tra mach diéu khién may
lanh dé tim ra chinh xac nguyén nhan hu hdng

L6i E2: DAy 13 16i cam bién (sensor) nhiét dd dan lanh
+ Nguyén nhan: cdm bién gdp hu hdng hodc mach diéu khién (board) 16i

+ Kiém tra va khic phuc: twong tu nhw ddi véi cam bién nhiét d6 phong
(16i E1)

L6i E6: L6i motor quat dan lanh

+ Nguyén nhan: mat nguén cap cho motor (dirt day), tu motor hu hong
hodc phrc tap hon do 16i mach diéu khién (board)

+ Kiém tra va khac phuc: s&r dung dong ho do kiém tra day ngudn cap
cho motor, kiém tra hoat déng tu dién, cdc b phan nay gap hu hdng sé
ti€n hanh thay day méi hodc tu méi cho motor. Néu cac bd phan hoat
déng binh thuwdng sé tién hanh kiém tra board mach

Suw c6 hw hdng gap phai & may lanh TCL td ding

M43y lanh td dirng s& cd 2 dong san pham: sir dung dién ap 1 pha 220
VAC hodc 3 pha 380 VAC. M6i dong san pham s& cé nhitrng chi thi cdnh
bao 16i khac nhau cho ngudi dung

May lanh TCL ta dirng st dung dién ap 220 VAC

L6i E1 va 16i E2: Twong tw nhu d6i véi dong may lanh TCL treo tudong da
dé cép & trén



LOi E5: Pay 13 16i cdm bién (sensor) dan ndng
+ Nguyén nhan: hu hdng cam bién dan néng

+ Khac phuc: v&i 16i hu hong cdm bién dan ndng & may lanh td dirng
nay chi can thay thé sensor mdi la may lanh hoat dong binh thwong tré
lai, viéc thay thé rat nhanh chéng, dé dang va gia ca hop ly

May lanh TCL td dirng s&r dung dién ap 380 VAC

L6i E1 va E2: Twong tu nhu d6i vdi dong mdy lanh TCL treo tudng da dé
cap o trén

L6i ES: DAy |a 16i lién quan dén pha dién

+ Nguyén nhan: dién ap pha khong dd 380V hoac thi ty cac pha...

+ Kiém tra va khic phuc: sir dung dong ho dé xac dinh dién ap cac pha,
ki€ém tra th( tu cac pha, dién dp cap cho dan lanh...

Ngoai ra, mot s& dong may lanh TCL td dirng bang diéu khién (remote)
khdng c6 man hinh hién thi, chi cé bao 16i thdng qua dén LED . Thuong
s8 ¢ 2 16i chinh hay gdp phai:

Canh bdo 2 dén dé nhap nhay: bao 16i & dan ndng, can kiém tra ngudn
dién cap cho dan néng, th ty cac pha...

Canh bao 1 dén dé nhap nhay: bao 16i & dan lanh, cé thé gdp hv hdng &
cam bién hodc board mach diéu khién...



